/B

UNIVERSIDADE

Reitoriaem&eao -
2019.2

NUCLEO DE COMUNICACAO E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (NCTI)




I UNIVERSIDADE
DE PERNAMBUCO




DECRETO N° 45.157, DE 23 DE OUTUBRO DE 2017. Sel
@ uNIVERSIDADE

Dispde sobre o uso do meio eletronico para a cosenwounsees DE PERNAMBUCO
realizacdo do processo administrativo no ambito dos

Orgdos ¢ das entidades da administracdo publica

estadual direta, autarquica e fundacional.

O Sistema Eletronico de Informacdes (SEl), desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4), € um sistema de gestdo de processos e
documentos arquivisticos eletrénicos, com interface amigavel e praticas inovadoras de trabalho. Uma das suas principais caracteristicas € a libertagao
do papel como suporte fisico para documentos institucionais e o compartilhamento do conhecimento com atualizagcdo e comunicacdo de novos eventos

em tempo real.

O SEI € uma ferramenta que permite a producao, edi¢ao, assinatura e tramite de documentos dentro do proprio sistema, proporcionando a virtualizagao
de processos e documentos, permitindo atuacdo simultanea de varias unidades ao mesmo tempo em um mesmo processo, ainda que distantes

fisicamente, reduzindo o tempo de realizagado das atividades.
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Vantagens

PRODUTIVIDADE TRANSPARENCIA

SATISFAGAO
DO CLIENTE

REDUCAO

DE CUSTOS AGILIDADE
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SEI. UNIVERSIDADE
ORI

macoes DE PERNAMBUCO

Vantagens

Além das ja mencionadas,

e Padronizacao de documentos

e Estabelecimento de fluxos de processos mais
consistentes — Gestao de Processos

e Melhoria na qualidade da comunicacao e,
consequentemente, da informacao
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SeIO UNIVERSIDADE

H iSté ri CO MACOES DE PERNAMBUCO
JPlanejamento da implantacdo
JEquipe de implantacdo (NCTI e pontos focais) (12 pessoas)

JEquipe de multiplicadores (+100)

Divulgacao e sensibilizacdo servidores
(JReunides sistematicas com multiplicadores e pontos focais, servidores

JLevantamento e definicdo de parametros
(JEstrutura organizacional das Unidades e servidores

JFluxos gerais
IModelos de documentos

18/09/19 REITORIA EM AGAO - 2019.2 6




SEI. UNIVERSIDADE

macoes DE PERNAMBUCO

Historico
JConfiguracdo do ambiente de producao
(JConfiguracdo e parametrizacdo do SEI

(JUsuérios habilitados no SElI — 2407 pessoas

JTreinamentos
(JCEFOSPE (turmas e servidores)
JReitoria
JUnidades

JImplantacao
JAcompanhamento in loco
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sel‘ UNIVERSIDADE

sistema ELETrONICo DE INFormacoes DE PERNAMBUCO

Impactos

(JEconomicidade
De junho a agosto, na Reitoria, houve uma reducdo de 16 mil impressdes, com parte do SEl implantada

JAgilidade, transparéncia e seguranca
(INa Reitoria, o setor Protocolo reduziu a sua demanda na entrada de documentos entre 60% - 70%;
JAgilidade na tramitacdo de processos/documentos, entre um setor ou varios setores, ao mesmo tempo;

(JOs fluxos dos processos criados nos setores ajudaram a direcionar as demandas para os seus
responsaveis, dando agilidade nas respostas dos processos/documentos;

JEliminacdo de perdas e/ou desvios de documentacao;

Maior seguranca da informacdo, através do controle de acesso aos documentos (sigiloso, restrito,
publico)

(JToda a tramitacdo dos processos/documentos fica registrada, podendo ser consultada para
identificacdo dos usuarios/setores
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SeIO UNIVERSIDADE

wacoss DE PERNAMBUCO

Dificuldades e Desafios

JFerramenta (aplicacdo SEI)
IDominio técnico

JPessoas
JdMudanca de cultura, resisténcia

IN3&o confianca na ferramenta

JProcessos
Jintegracdo do processo de implantacdo

Jldentificacdo e levantamento dos fluxos de processos
JConhecimentos dos fluxos de processos
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S RNP

REDE NACIONAL DE
ENSINO E PESQUISA

UNIVERSIDADE
DE PERNAMBUCO

o

eduroam
académica federada
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o

Cafe UNIVERSIDADE

comunidade DE PERNAMBUCO

académica federada

Servico de Gestdo de Identidade que
reune instituicoes de ensino e
pesquisa brasileiras através da
integracao de suas bases de dados.

JPor meio de uma conta Unica, o
usuario pode acessar, de onde estiver,
0s servicos da sua propria instituicao e
os de outras que participam da
federacao.
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[ ]
S
eduroam o

Principal iniciativa da RNP dedicada a questao da mobilidade, o eduroam (education roaming) é um servico
desenvolvido para a comunidade internacional de educacao e pesquisa que oferece acesso sem fio a internet
sem a necessidade de multiplos logins e senhas, de forma simples, rapida e segura.

Lancado no Brasil em 2012, dispde de ampla cobertura internacional e redne instituicdes de mais de 60 paises,
unindo diversos usudrios na troca de experiéncias e conhecimento.

Através de uma rede wi-fi de alta velocidade, estudantes, pesquisadores, professores e outros funcionarios das
instituicOes cadastradas podem se conectar a internet dentro de seus campi e em qualquer localidade do
mundo, desde que haja pontos de acesso.

Basta ter o eduroam configurado em seu computador, celular ou tablet para detectar a rede sem fio de forma
automatica, garantindo comodidade e uma experiéncia de alta qualidade ao usuario.
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