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Natureza Número Absoluto Percentual 
Denúncia 02 7,41% 

 

Elogio 01 3,57% 

 

Informação 05 17,86% 

 

Reclamação 10 35,71% 

 

Solicitação 10 35,71% 

   

 

Total 28 100% 
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