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Natureza Número  Absoluto Percentual 

Elogio 2 3,29 
Informação 11 21,57 
Reclamação 18 35,29 
Solicitação 19 37,25 
Total 51 100 
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                                             Estatística por ÁREA  das    Manifestações   

 
                              Fonte: Sistema G. Con (Gestão de Conhecimento) 
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 Estatística por ASSUNTO das Manifestações: 
 
 
 

 
 
 
 
 

Fonte: Sistema G. Con (Gestão de Conhecimento) 
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