Natureza
Rede

Ouvidoria Central

Ouvidoria Setorial CISAM

Ouvidoria Setorial HUOC

Ouvidoria Setorial
PROCAPE

Total Geral

OUVIDORI \

Quvidoria Central da
Universidade de Pernambuco

Quadro das Manifestagdes por Natureza da Rede de Ouvidoria da UPE JUNHO 2013
Fonte: Sistema Gcon/Governo Estadual

Dentncia Elogio Informagio Reclamagao Solicitagao Sugestido

11

10

32
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Av. Agamenon Magalhées, s/n, Santo Amaro — Recife-PE
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Total
Geral

37

16

28

87



U=\

OUVIDORIA

Quvidoria Central da
Universidade de Pernambuco

1.2 Estatistica das Manifestagbes por Natureza: elogio, dentincia, informagio, LAI, reclamagio, solicitagio, sugestdo
Rede de Ouvidoria da UPE JUNHO 2013

Fonte: Sistema Gcon/Governo Estadual

B Natureza HDenlncia MElogio ™®Informagdo M Reclamagdo M Solicitacgdo M Sugestdo M Total Geral

s |

Rede Ouvidoria Ouvidoria Ouvidoria Ouvidoria Total Geral
Central Setorial Setorial Setorial
CISAM HUOC PROCAPE
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